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Pensem en el futur 
de la teva família

DKV Vida

Per garantir la tranquil·litat  
i estabilitat econòmica dels  
que més vols en tot moment
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Qualitat, facilitat i rapidesa 
A DKV, el teu benestar i el de les persones que més estimes és el 
més important. Per això, les nostres assegurances estan dissenyats 
per cuidar-vos amb la màxima qualitat, facilitat i rapidesa.

QUALITAT perquè teniu les millors cobertures del mercat 
amb tots els serveis que necessiteu per estar sempre 
tranquils i tenir les despeses cobertes.

FACILITAT perquè els serveis, les informacions i els 
contractes s’han dissenyat de manera senzilla, clara i directa. 
Sense complicacions.

RAPIDESA perquè podeu fer totes les gestions de manera 
àgil i còmoda a través dels diversos canals que us posem a 
disposició. Hi som per a tu i la teva família, sempre.

I tot amb la garantia de formar part d’ERGO, un dels grups 
asseguradors més grans d’Alemanya i Europa que treballa 
per acompanyar més de dos milions de persones.
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T’ajudem. 
En cas d’invalidesa, malaltia 
greu, depressió o com 
a prevenció del suïcidi, 
tindràs accés a assistència 
psicològica: fins a tres 
sessions presencials amb un 
professional especialitzat.

La tranquil·litat d’una segona 
opinió. Davant qualsevol 
malaltia greu, podràs comptar 
amb una altra valoració 
mèdica quan la necessitis, a 
través del DKV Club Salud y 
Bienestar.

El teu testament, 
fàcil i sense cost.
Formalitza’l quan i on vulguis, 
de manera gratuïta, amb 
l’eina Testament en línia.

Suport psicològic 24 hores. 
Tu familia y tú podréis acceder 
al servicio de atención 
psicológica telefónica las 24 
horas, los 365 días del año, 
sin límite de llamadas ni 
duración.

Suport i acompanyament per als teus, quan més ho necessitin.

La teva família tindrà un servei d’assistència familiar. Un equip 
expert en gestió els assessorarà en cada pas del procés funerari i en 
la gestió de la documentació oficial. A més, rebran suport psicològic 
especialitzat per fer front a la pèrdua amb l’acompanyament que 
mereixen.

Tranquil·litat per a tu, 
seguretat per als teus.

En cas de deunció per 
qualsevol causa, la teva 
família rebrà el capital que 
hagis contractat. Si contreus 
una malaltia terminal, pots 
avançar el 50% de l’import 
assegurat. 

A més, poden sol·licitar 
una bestreta per cobrir 
les despeses de sepeli o el 
pagament de l’impost de 
successions i donacions.

Assessorament legal sempre 
disponible.
Podràs accedir en qualsevol 
moment a un servei telefònic 
d’assistència legal.

Aquests són els nostres   
7 compromisos amb tu

DKV Vida és l’assegurança que garanteix l’estabilitat econòmica de la família. 
Assegures un capital per cobrir despeses, estudis, deutes, etc. 

Perquè el benestar de les persones que estimes és el més important.
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Cada vida és única. 
Cada assegurança de vida també.

Podràs incloure garanties opcionals 
a la teva assegurança segons les teves 
necessitats

•	 Invalidesa absoluta i permanent.

•	 Defunció per accident (doble capital).

•	 Defunció per accident de circulació (triple 
capital).

•	 Defunció o invalidesa absoluta i permanent per 
accident (doble capital).

•	 Defunció o invalidesa absoluta i permanent per 
accident de circulació (triple capital).

•	 Malaltia greu (10%, 25%, 50% i 100% del 
capital).

Modalitat i forma de pagament

•	 Temporal anual renovable: Garanteix el 
pagament del capital contractat en cas de 
sinistre. La renovació és anual i la prima varia en 
funció de l’edat.

•	 Flexibilitat de pagament: Pot ser anual, 
semestral, trimestral o mensual.
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DKV t’acompanya  
en tot el que necessitis

Aquests són  
els capitals assegurats 

Gaudiràs de preus reduïts exclusius en 
diversos tractaments i serveis de salut

•	 Cirurgia refractiva de la miopia, hipermetropia 
i astigmatisme.

•	 Cirurgia plàstica i medicina estètica.

•	 Audiologia.

•	 Servei de babysitter.

•	 Estudi biomecànic de la marxa.

•	 Reeducació del sòl pèlvic.

•	 Deshabituació tabàquica.

•	 Tu decideixes el capital assegurat en la 
garantia de defunció.

•	 En les cobertures complementàries assegurem 
el mateix capital que en la garantia de 
defunció.

•	 En la cobertura complementària de malaltia 
greu (càncer, cirurgia d’artèries coronàries, 
bypass, infart de miocardi, fallida renal...), 
t’avancem el 10%, 25%, 50% o 100% (segons 
el que hagis contractat) del capital de 
defunció.

DKV Vida és l’assegurança més flexible, perquè 
s’adapta a les teves necessitats de capital, 
cobertures opcionals, forma de pagament o 
fraccionament.

•	 Apnea del son (CPAP).

•	 Reproducció assistida.

•	 Ortopèdia.

•	 Segona opinió mèdica per malaltia greu.

Per conèixer tots els serveis, entra a 
dkvseguros.com/servicios-salud
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La teva assegurança de salut 
va amb tu.

App Quiero cuidarme Más

Accedeix a més serveis i avantatges des del teu 
mòbil:

•	 El meu diari: una agenda personal per registrar 
i revisar les cites mèdiques i altres activitats de 
salut.

•	 Índex de vida saludable: un valor del 0 al 1.000 
que et permet saber si vas per bon camí en 
l’adopció d’un estil de vida saludable.

•	 Indicadors de salut: la gestió de múltiples 
paràmetres de la teva salut, com ara l’activitat 
física, el pes o la pressió arterial, entre d’altres.

•	 Connexió amb les plataformes Apple Health, 
Google Fit, Garmin i Fitbit.

•	 Contingut de salut i benestar perquè estiguis al 
dia de les últimes tendències i temes d’interès.

•	 DKV Club Salud y Bienestar, on gaudiràs de 
descomptes, sortejos i promocions en serveis 
i productes de salut i benestar. Des de Quiero 
cuidarme Más pots visualitzar ofertes i les 
reserves que hagis fet.
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DKV t’ho posa fàcil:  
Àrea de Client

Perquè tot et resulti més fàcil i ràpid, des de 
la teva Àrea de client pots fer molts tràmits i 
gestions, com ara:

•	 Consultar dades de la pòlissa.

•	 Condicions particulars de la teva assegurança.

•	 Enviament de queixes o reclamacions, 
mitjançant un simple formulari.

I moltes coses més.

Serveis gestionats per DKV Servicios, S.A., entitat que té 
encomanada la prestació i el desenvolupament de serveis 
de salut digital per a les persones assegurades de DKV 
Seguros y Reaseguros, SAE. Reaseguros SAE



Servei d’atenció telefònica  
atès per: 

Descobreix 
l‘espai virtual  
de DKV

Baixa’t l’app

Revisa la teva assegurança  
sempre que vulguis
Amb el pas del temps, les teves necessitats poden 
canviar. Per això, et recomanem comprovar si la 
teva assegurança continua sent la més adequada. 
Si no ho és, el teu especialista en Vida t’ajudarà a 
trobar la millor solució per a tu.

Aquesta és l’assegurança de vida 
perfecta per a tu i amb una quota de:

El teu Especialista en vida

Nom:								        Tel.:

Email:

Comentaris:

Aquest document té caràcter informatiu, no té valor contractual. La informació completa del producte apareix a 
les condicions generals.

DKV Seguros y Reaseguros, SAE. Torre DKV, Avda. María Zambrano, 31, 50018 Saragossa, inscrita en el Registre 
Mercantil de la província de Saragossa, tom 1.711, foli 214, full núm. Z-15.152. CIF: A-50004209.
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